
財團法人澎湖縣文化基金會代售藝文表演活動門票實施方案

一、目的

1.拓展藝文活動售票管道，提升觀眾購票便利性。

2.發揮基金會文化推廣功能，促進藝文參與率。

3.建立基金會與藝文團隊、觀眾社群的良好互動。

二、合作模式

1.委託代售：主辦單位與基金會簽訂「門票代售委託契約」。

2.收益分成：基金會收取票面金額之 5%–10% 或固定服務費。

3.票務方式：採實體票，並搭配基金會窗口銷售。

三、作業流程

1.前期準備

簽署契約，確認票券數量、票價、退票辦法。

2.銷售作業

銷售窗口：澎湖生活博物館文化商品展區。

票務管理：每日結算銷售金額，保留購票紀錄。

3.後期結算

活動後完成票款結算，開立收據或發票。

四、法規與風險控管

1.契約須明確規範責任歸屬。

2.公告退票規則，遵守消費者保護法。

五、實行步驟

1.制定「門票代售契約」範本。

2.建立票務管理與結算流程。

3.先行試辦，檢驗可行性。


